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!#��!#�#$���%ก��&��
���ก����'#����"�%(# 
)��� �#��!* �������ก�� !*+ !�+�����, ��!-�
 �.ก�/,���"�01#1�(%"�*+ ก��
�ก�� *+# 1-("�����-��'#�2%-0���!����3$#ก��&��
 4�-$���%"��#
!#��!#�#ก��&��
 �%ก��$�����45�$4�ก�&5�&��
 �����'#�"�01#1�(%"�*+ ก��
�ก�� ��6�#%61-(".7-$��
�%ก���2��2�#1-("!�% (���".8#���� ������ก!5
�ก��
�ก��2�6#�*6#��# ����
�ก��� 2544  
����!��"!���$��&5�"�%(#"�%(#�5�-��(
#" � "�%(#�5� (���
� "#*+ �
� -�%��
 ���$��"��� (���!����!��0, 
�����6��%0���(*-�(��# !# �0���
� �ก��2 �&5�"�%(# ����# !��0����.��"�
��
� &5�"�%(#!����3
"�%(#�5�9-���ก"��� ��ก!3�#�%+���"�%(#�5�9-�4�ก!*+ ก��"�%(#�5���������"�%(#�5���ก.��":� �����6�
4�ก"0�* 2��(ก��"�%(#�5�
��� ; �%+�% (5�$#�� �3�+# ����#�������� *+# ; "#�#!*+ �%+&5�"�%(#���&5�! # 
$��
�ก��0�#0�����0����5�-��(
#" � &5�"�%(#&5�! #!����34�-�)������'#�!*+ ก��"�%(#�5�2�6#" � 
��* #)�!*+ 
��� ; �%+�% (5�� �
�����$#����!��!#"�
��$��$#ก��"�%(#�5� 1-($����4��/	�/$#
ก��"�* ก$��!*+ ��������0����5� 1-("<����#��!* "�%(#0���%"#*6 ��!���0� �0���
� -������6#  
!*+ !�+�����,0��4�-$���% (���"�%(��  ��6�#%60��$��&5�"�%(#!����3(*�9-�4�ก
5#(,ก��"�%(#�5�  
��* �� �!��- (!)�#�ก��#"�2���ก��0���!:�, 2549) 

 &�4�ก0���"4��	ก����#��������(�ก�����"�01#1�(%2 �1�ก.A44���# �)�$��.����ก�
$#!��#
��� ; 2 �1�ก�%ก��"�*+ #9����� �� �$��".8#.����ก�1�ก ������".8#!��0�"-%(�ก�# 
ก���%+!��0�1�ก�����-��.��"�
 (� (����4#3��!��0�"�Bก�%+!�- 0*  ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�

�ก��
�!#������'#���� �%0���!)�0�	$#-��#ก����'#�0�/��ก�/�
��� ; 2 �&5�"�%(# $��".8# 
��"�* �-% �%"�
�&�-��(ก�
�4�
 0�-!����!��0, ��+#$#0�/���� #)�0����5� "�*+ ก��-)�"#�#�%��
�%+�%
0���!�2 1-($��"�0#�0���(�ก��4�ก���(�
�!
�,"�01#1�(% !��0�
�!
�,����#��(
�!
�, 
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��.���$��$#ก��-)����%��
$��"2��ก��!�+���-�� � ��6����������
����!��0�9-� (����%0���!�2 
-��#�6# ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� 4���%0���4)�".8#�%+4�
� ���'#�
&5�"�%(#$��"ก�-0���"4��	� ก���$#��ก-��# 0*   
  -��#0����5� 1-($��0����5��ก�&5�"�%(#$#"#*6 ��!��� 0���0�-���( - ������กก��
!)�0�	2 �����
��� ; $#!�2�!��0�
�!
�, 9-��ก� :5��
�!
�, .����
�
�!
�, ���
�!
�, 4��(���� 
!��0����(� "
���
�!
�, กC���( .����ก�
�ก�� !�+���-�� �
�ก�� .���	� ���
�!#�  

��2 �"2
�%+ก)��#-9��$#�
�����-�� $#��ก�/��5�/�ก��  
  -��#��ก��ก����#ก�� &5�"�%(#4�9-����ก����'#�$��"ก�-��ก��ก����#ก��
��� ; 
"��# ��ก���������ก�� �����ก�����!��0� ".8#
�#  
  -��#"4
0
����0��#�(� 4����(��'#�"4
0
� 0��#�(�"ก%+(�ก��.������.9
( ���0���
".8#�#��(,  �5�4�ก��+�
#" � D*+ !�
(,!�4��
 �%��#�( 0���ก
�	E5 ��ก"ก%(�
�:5������
# �%#�!�($#ก��".8#
&5�&��
�%+-% �%0���� -%$#ก�����1:0 "�B#0�/0��2 �ก���)���# �5�4�ก0�-��"0����, �5�4�กก���)���# 
".8#ก���� "0���!����2 �&5� *+# "�B#.��1(�#,!��#��� �%0���&5ก��#ก��ก���� ��ก�� �3�+#  
��ก.��"�
��
� "�B#0�/0��!�+���-�� �  #���ก�,�����'#�
��.��'#���� 
�����$#���ก���� 
2 �
�!#����ก��.ก0� ���� �.������.9
( �#�%������ก��
��(,".8#.����2 
(ก������
�ก����ก��, 2544 : 3 - 6) 

ก���%+4��)�$��&5�"�%(#"ก�-0���"4��	� ก���-��ก����9-� 4)�".8#
� �!����0����5��*6#��#
!)�����ก��"�%(#$#ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� 
����������		�
�
ก��
�ก��������
� ����
�ก��� 2542 ��
�� 24  �%+ก����9����� 4�-"#*6 ��!������ก�4ก��� 
$��! -0�� �ก��0���!#$4���0���3#�-2 �&5�"�%(# 1-(0)�#��0����
ก
������������00�  
IJก��ก��ก����#ก��0�- ก��4�-ก�� ก��"&��	!3�#ก��/, ���ก��.��(�ก
,0����5���$�� 
"�*+ .K �ก�#����ก�92.A	�� 4�-ก�4ก���$��&5�"�%(#9-�"�%(#�5�4�ก.��!�ก��/,4���  IJก.L���
�   
$���)�9-� 0�-".8# �)�".8# ��กก�� ��#���"ก�-ก��$IM�5�$IM"�%(# (���
� "#*+ � 4�-ก��"�%(#ก��! # 
1-(&!�&!�#!���0����5�-��#
��� ;  (���9-�!�-!��# �����6�.�5กIA�0�/���� 0��#�(��%+-%��� 
���0�/��ก�/� �#���.��!�0,9����ก���� !��"!���!#��!#�#$��&5�! #!����34�-���(�ก�

!:����-�� � !*+ ก��"�%(#��� )�#�(0���!�-�ก "�*+ $��&5�"�%(#"ก�-ก��"�%(#�5�����%0���� ��5� 
�����6�!����3$��ก����4�(".8#!��#�#�+�2 �ก����#ก��"�%(#�5� ��6�#%6&5�! #���&5�"�%(# �4"�%(#�5� 
9.��� �ก�#4�ก!*+ ก��"�%(#ก��! # ��������(�ก��.��":�
��� ; ���4�-ก��"�%(#�5�$��"ก�-2�6# 
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9-���ก"��� ��ก!3�#�%+ �%ก��.��!�#0��������* ก����-����-������00�$#����#��กIM�( "�*+ 
����ก�#��'#�&5�"�%(#
��
�ก(:�� "�*+ �)�$��ก��"�%(#ก��! #".8#9. (����%.��!����:�� 4��
� ��%
ก��#)�!*+ ก��! #��$��$#ก�4ก���ก��"�%(#ก��! # (ก������
�ก����ก��, 2542) 

�
�!:��ก��4�-ก��"�%(#ก��! #����!��0�
�ก��"����%+&��#�� 1-("<�����-��
���(�
�ก��
� �.��!�.A	����ก��( �)�$��ก��"�%(#ก��! #����!��0�
�ก�� 9��9-�&�
��
4�-�������(�%+���9��  &�!��.ก����4�( "�*+ � .A	��ก��4�-ก��"�%(#ก��! #2 �0�5!��0�
�ก���%+�� 
0*  ก��2�-�0�#" ก!�����ก!5
� 2�-0����5������ก��$#ก��$�����%! #���$��� ; !*+ ก��"�%(#
ก��! #9����#!��( ".8#
�# 0�5!��0�
�ก��(��2�-0����5�1-("<���0����5�$#-��#"�0#�0���
���%ก��! # �%+4��)�$������!��0�
�ก��!#�ก #��!#$4��ก2�6# D�+�.A	��-��ก���� ".8#.A	���%+"ก�-
2�6#ก��0�5!��0�
�ก��$#1��"�%(#���(�
�ก����+�9. D�+��%&��)�$��#�ก"�%(#�%&�!��N���O���ก��"�%(#

+)� D�+�0�5���(�0��$��!*+ ���1!
��
#5.ก�/,.��ก �ก��"�%(#ก��! # (���"����!� "�*+ $�� 
ก��"�%(#ก��! ##��!#$4 !#�ก!#�# ก� $��"ก�-ก��"�%(#�5��%+-% 0�5&5�! #
� ������%ก��! #$��� ; 
��4�-ก�4ก���ก��"�%(#ก��! # "�*+ $��#�ก"�%(#9-������4�-.��!�0,$#ก��"�%(# "��#  
��"�%(#!)�"�B4�5. (ก���:� ��
#1:�#,, 2540) 
 ก��4�-ก��"�%(#ก��! # ก����!���!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� ��6#���(�
�ก�� 
.Q�%+ 1 2 �1��"�%(#�ก��0�� ���(� $#.Qก��
�ก���%+&��#�� ����� #�ก"�%(#2�-0���!#$4��� 
2�-0���ก��
* �* ��#$#ก��"�%(# 
� -4#&�!��N���O���ก��"�%(#"<�%+($#��(����!��0�
�ก�� 

+)�ก���"ก/S,�%+1��"�%(#ก)��#- 0*  2.65 "#*+ �4�ก&5�! #9-�$��$�0����5����$���#".8#!*+  
$#ก��4�-ก�4ก���ก��"�%(#ก��! # 3��������ก��$��$�0����5����$���#4�!����3!��"!���
ก�4ก���ก��"�%(#�%+"#�#&5�"�%(#".8#!)�0�	 ��* !��"!���$��#�ก"�%(#!����3"�%(#�5�9-�-��(
#" �กB
�� 
�
���ก4���.A	�� 0*  #�ก"�%(#�)�$�0����5���( <%ก2�-��* �*�#)���1��"�%(#  �4"#*+ ���4�ก
!:��0���".8# (5��%+����9ก� ��* ".8#"����0���9�����&�-� �2 �#�ก"�%(#" � # ก4�ก#%6 
ก��#)�$�0����5���* $���#��$��$#ก��4�-ก�4ก���ก��"�%(#ก��! # ����� #�ก"�%(#2�- 
0���ก��
* �* ��#���0���������+#$#ก��"�%(# "#*+ �4�ก$�0����5����$���#2�-!%!�#�%+!�(���  
2�-ก�4ก����%+��#0�-��* ��#$��.L���
� 
� -4##�ก"�%(#9��!����3
��4! �0����5�9-�-��(

#" ���#�%����4�ก"�%(#4� ���#�ก"�%(#9��!����3����#0����5�9-�-��(
#" �  !��&�$��
#�ก"�%(#2�-0���!#$4$#ก��"�%(# 2�-0���ก��
* �* ��#�%+4�"�%(#  
(IM�(����ก��, 1��"�%(#�ก��0�� ���(�, 2548) 
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4�ก!�"�
�-��ก���� &5�
�ก��D�+�.L���
��#���%+".8#0�5&5�! #��(����!��0�
�ก�� ��-�� 
��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 4��
�ก�����ก!5
� 05��* 0�5 �#��!*  ��#.��ก � " ก!�������#��4�(
��� ;  

� -4#"2�����ก�� ��� "�*+ �����%ก����* "�0#�0ก��! #�%+4�#)�����'#�&�!��N���O 
���ก��"�%(#��(����!��0�
�ก�� $#��-����6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 $��!5�2�6# �����6�!����3".�%+(#
��
#0
�2 �#�ก"�%(#$��!#$4$#��(����!��0���ก2�6# 
 $#ก��
�ก��0��6�#%6 &5�
�ก��!#$4�%+4�#)� ��"�%(#!)�"�B4�5. ��$��$#ก��4�-ก�4ก��� 
ก��"�%(#ก��! # 
��ก����#ก��"�%(#�5� ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#����  
"#*+ �4�ก ��"�%(#!)�"�B4�5. ".8#" ก!���%+�2B��������#��#ก���ก��$��$�0����5����$���#  
���# ก4�ก#%6 ก�4ก���$#��"�%(#!)�"�B4�5.#��!#$4 ��#
�-
�� !����3"���0���!#$42 �
#�ก"�%(#9-�".8# (���-% �����6�#�ก"�%(#!����3�)����IJก��-���
��4! �&�ก��"�%(#9-���#�% 
!��&�$��#�ก"�%(#�%ก)����$4$#ก��"�%(# ���#�ก"�%(#!����3����#��"�%(#9-�
��0���
� �ก�� 
# ก4�ก#%6 ��"�%(#!)�"�B4�5.!����3!# �0���
� �ก�����0����
ก
������������00�9-�".8#
 (���-%  #�ก"�%(#�%+"�%(#"ก��"�%(#4�9-�"�B� #�ก"�%(#�%+"�%(# � #"�%(#4���� 9��4)�".8#
� �"�%(#9.
��� �ก�# 
� -4#!����3�ก�.A	��ก��2�-�0�#0�5��* 0�5����* 9.���ก��9-� 
(ก���:� ��
#1:�#,, 2540)  !���:5��
�!
�, ".8# �0,0����5�2 �ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 

�!#������'#���� �%+#�ก"�%(#�%&�!��N���O���ก��"�%(#
+)���ก�%+!�- -��#�6#&5�
�ก��4��9-���'#�
��"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 2�6# "�*+ ��'#�&�!��N���O���ก��"�%(#2 �#�ก"�%(#
$��!5�2�6# 
� 9. 

 

0��/&�����)� 
 1. "�*+ ��'#������.��!����:����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
!)�����#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 $���%.��!����:��
��"ก/S,��
���# 80/80 
 2. "�*+ ".�%(�"�%(�&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 2 �#�ก"�%(# 
��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(� �������ก� #"�%(#�������"�%(# 
 3. "�*+ .��"��#0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5.  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
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���-�������)
.02
���.3��� 
 1. #�ก"�%(#�%&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(!5�2�6# ���!����3 
$��".8#0����5��*6#��#$#ก��"�%(#��-��!5� 
� 9. 

2. 9-���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �%+�%.��!����:��2 �ก���� 
!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� !)�����$��! ##�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1  
���"&(����
� 9. 
 3. 9-��#����$#ก����'#�!*+ ก��! #1-($����"�%(#!)�"�B4�5. $#��-����6# *+# ; 

 

0���ก
�.	
����ก
�� ก"
 
 

ก����'#���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( ก����!���ก��"�%(#�5� 
!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� !)�����#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 ".8#ก��
�ก��$#��ก�/�
2 �ก����4�(�����'#� (Research and Development) D�+��%2�6#
 #$#ก��
�ก�� -��#%6 

  2�6#
 #�%+ 1 ก����'#������.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5. 
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
                   2�6#
 #�%+ 2 ก��$����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
 

5��������� 1 ก
�'�(�
+%�6
���������
'5����������	
�����
�  

������ �
���
������������� 
 

2�6#
 ##%6�%��
3�.��!�0, "�*+ ��'#������.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5.  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( $���%.��!����:��
��"ก/S,  80/80 

 
1. ����
ก�  

  .����ก� 9-��ก� #�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(�  )�": �ก��0��  
4�����-��(:5�� :�0"�%(#�%+ 1 .Qก��
�ก�� 2552 4)�#�# 430 0# 
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2. ก%&2���0��2
� 

  ก����
�� (��� 9-��ก� #�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 11��"�%(#�ก��0�� ���(� 
:�0"�%(#�%+ 1 .Qก��
�ก�� 2552 9-���1-(ก��!������"4��4� ("ก�� .�#ก���  � #)  
4)�#�# 13 0# ����  ก".8#  
  2.1 ก����
�� (�������#�+�
� �#�+� (One to One Testing) 4)�#�# 3 0#  
  2.2 ก����
�� (���2#�-"�Bก (Small Group Testing) 4)�#�# 10 0#   
 

3. 5������ก
�'�(�
��������	
�����
� ������ �
���
�������������               

                 3.1 
�ก�����ก!5
�ก��
�ก��2�6#�*6#��# ����
�ก��� 2544 ���ก!5
�!3�#
�ก��
1��"�%(#�ก��0�� ���(� 05��* 0�5 �#��!* "�%(# �#��!*  ��#.��ก ����" ก!�� *+# ; �%+"ก%+(�2� � 
ก��ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� 
                 3.2 ��"0����,"#*6 �� "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( ��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 ก)��#-
4�-.��!�0,ก��"�%(#�5� ���"0��10��"�*+ �"�*+ �)�-����"�%(#ก� #���� 
                3.3 4�-�)��&#ก��4�-ก��"�%(#�5� "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 4)�#�# 10 �&#  
$��"��� 4)�#�# 10 ��+�1�� D�+��&#ก��4�-ก��"�%(#�5�.��ก �-��( 
                     3.3.1 !���!)�0�	 
                     3.3.2 &�ก��"�%(#�5��%+0�-���� 
                      3.3.3 !���ก��"�%(#�5� 
                     3.3.4 ก�4ก���ก��"�%(#�5�1-($����"�%(#!)�"�B4�5. 
                      3.3.5 ก����-���.��"��#&�ก��"�%(#�5� 
                            1) ���%ก����-���.��"��#&� 
                             2)  "ก/S,ก��.��"��#&� 
                             3)  ����-! � 
                             3.3.6 
��"!������ 

  3.4 
�ก��" ก!���N�C%�����#��4�(�%+"ก%+(�2� �ก��ก��!������"�%(#!)�"�B4�5. 
               3.5 #)��&#ก��4�-ก��"�%(#�5��%+4�-�)�"�%(��� (������!������"�%(#!)�"�B4�5.     
D�+�.��ก �-��(�#��(ก��"�%(# 5 �#��( 0*  
   �#��(�%+ 1 ��ก�/����ก�(:��2 �.��"�
9�( 
   �#��(�%+ 2 ��ก�/�"
���ก�42 �.��"�
9�(  
   �#��(�%+ 3 ��ก�/�2 �.����ก������'#����2 �.��"�
9�( 
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   �#��(�%+ 4 ����(�ก�������
����!�+���-�� �2 �.��"�
9�( 
   �#��(�%+ 5 �� �3�+#2 �"�� (:5��
�!
�, )�": �ก��0�� ) 
    3.5.1 ก)��#-"#*6 ��$#��"�%(#!)�"�B4�5.$��"����!�ก��4)�#�#"����%+"�%(#  
 "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 1-($��"#*6 ��!�6# ; $��&5�"�%(#9-�"2��$4���( 
                    3.5.2 "2%(#0)� ����($#ก��$����"�%(#!)�"�B4�5. 1-($��.��1(0�%+!�6# ก�����  
"2��$4���(����%:��.��ก � 
                    3.5.3 �)�-��"#*6 ��$#��"�%(#!)�"�B4�5.4�ก���(9.(�ก 
                  3.6 !��������-! ��������"�%(# "�*+ $���-! �����4�ก"�%(#4�$#�
����#��(   
                  3.7 #)���"�%(#!)�"�B4�5."!# 
� &5�"�%+(���	 "�*+ 
��4! �0���"����!���� 
0��-��#%0���! -0�� �2 ���"�%(#!)�"�B4�5. 
                 3.8 .���.����ก�92��"�%(#!)�"�B4�5. 
��0)��#�#)�2 �&5�"�%+(���	 
 4. 5������ก
�6
���������
'5����������	
�����
� ������ �
���
������������� 

 4.1 #)���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �%+.���.����ก�92���� ��� �
���.��"��#��"�%(#!)�"�B4�5. �%+&5�
�ก����'#�2�6# "!# &5�"�%+(���	 4)�#�# 3 ���# "�*+ �)� 
ก��.��"��#��"�%(#!)�"�B4�5. ����%0���! -0�� �2 �"#*6 ��ก��!�+��%+
� �ก����-���.��"��#
"�%(�$- ����� �%0��-��#%0���! -0�� �0���0�-"�B# (IOC)  (5�������� 0.67-1.00 

 4.2 ก����.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( &5�
�ก��
#)���"�%(#!)�"�B4�5. 9.�-� �$��ก��#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 �%+".8#ก����
�� (������ 
�#�+�
� �#�+� 4)�#�# 3 0# "�*+ ��.��!����:��-��# �0,.��ก � "��# 0���"2��2 �!%$#��"�%(#  
0�����-"4#2 �:�����:����%+$��$#��"�%(#!)�"�B4�5. 4�ก#�6##)�9.�-� �$��ก��ก����
�� (��� 
2#�-"�Bก 4)�#�# 10 0# "�*+ ��.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5.
��"ก/S,��
���# 0*   
0��.��!����:�� E1/E2 "���ก�� 80/80 D�+�ก����.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ �:5��
�!
�,
.��"�
9�( �%0��"���ก�� 86.28/89.75 
  4.3 #)���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �%+.���.����ก�92����  
9.$��ก��ก����
�� (��� 
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5��������� 2 ก
�;�3��������	
�����
� ������ �
���
������������� 
 
 1. �
�+��ก
�� ก"
 

                 �5.���ก��
�ก��0��6�#%6 -)�"#�#ก��
���5.���ก����4�(ก�+��-� � (Quasi Experiment) 
��� One - Group Pretest - Posttest Design (���# !�((
 ��� ��0#� !�((
,  2549 : 34)   
�%��ก�/�ก���-� �-��#%6 

________________________ 
 

T1    X T2 
________________________ 

 
   T1 ��# ก���-! �ก� #$����"�%(#!)�"�B4�5. 
   X ��# ก��! #1-($����"�%(#!)�"�B4�5. 
   T2 ��# ก���-! �����ก��$����"�%(#!)�"�B4�5. 
 
 2. ����
ก� 

                 .����ก� 9-��ก� #�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(�  )�": �ก��0��  
4�����-��(:5�� :�0"�%(#�%+ 1 .Qก��
�ก�� 2549 4)�#�# 430 0# 

  

  3. ก%&2���0��2
�  

                 ก����
�� (���9-��ก� #�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(� :�0"�%(#�%+ 1 
.Qก��
�ก�� 2549 4)�#�# 40 0# 9-���1-(���%ก��!������"4��4� ("ก�� .�#ก���  � #) 
 

4. �)�����������;�3;�ก
�� ก"
 

  &5�
�ก��9-�!����"0�*+ ��*  "�*+ $��$#ก��"กB�������2� �5�2 �ก��
�ก��0��6�#%6  
4)�#�# 2 ��� 0*   
                   4.1 ����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
                    4.2 ���.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5.  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
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 5. 5������ก
���3
�+%�6
)&*�
'�)�����������;�3;�ก
�� ก"
 

  5.1 2�6#
 #ก��!���������0�/:������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(#  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
   5.1.1 2�6#
 #ก��!��������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(#  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(  
                            1) 
�ก�����ก!5
�ก��
�ก��2�6#�*6#��# ����
�ก��� 2544 ���ก!5
�!3�#
�ก��
1��"�%(#�ก��0�� ���(� 05��* 0�5 �#��!* "�%(# �#��!*  ��#.��ก ����" ก!�� *+# ; �%+"ก%+(�2� �ก��
ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#������'#���� 
                            2) #)�"#*6 �����4�-.��!�0,ก��"�%(#�5� "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(   
��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 ����"0����, "�*+ !��������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(#$��0� �0���
"#*6 �����4�-.��!�0,ก��"�%(#�5� 
                            3) !��������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�, 
.��"�
9�( ���.�#�(�#�-"�* ก
 � 4 
��"�* ก 4)�#�# 60 2�  $��0� �0���"#*6 �� 

��
������"0����,4�-.��!�0, 

   5.1.2 2�6#
 #ก����0�/:������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 
    1) #)�����-! ��%+!����2�6# 4)�#�# 60 2�  "!# 
� &5�"�%+(���	  
4)�#�# 3 ���# "�*+ ��0���
��"���"#*6 �� D�+�&5�"�%+(���	9-���4��/����� 9-�0��-��#%0���! -0�� � 
(IOC) "���ก�� 1.00 

       2) #)�����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 4)�#�# 60 2�  9.�-� �$�� 
ก��#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 2 1��"�%(#�ก��0�� ���(� 4)�#�# 40 0# �%+&��#ก��"�%(#"#*6 ��
:5��
�!
�,.��"�
9�(������ "�*+ ��"0����,��0��0���(�ก (P) ���0�� )�#�44)��#ก (r) 1-($��
"�0#�0�� (�� 50 ( ��/%  � #!��!-�O, 2544 : 108 - 109) 1-(ก��0�-"�* ก2� ! �4�$��0��0���(�ก
 (5�������� 0.20- 0.80 ���0�� )�#�44)��#ก
�6��
� 0.20 2�6#9. ���������-! ���6�<����%0���
(�ก (5�������� 0.11 w 0.70 ����%0�� )�#�44)��#ก (5�������� 0.10 - 0.87 9-�2� ! ��%+�%0�/:��

��"ก/S, 4)�#�# 45 2�    
        3) 0�-"�* ก2� ! ��%+�%0���(�ก (5�������� 0.20 - 0.80 ���0�� )�#�44)��#ก

�6��
� 0.20 2�6#9. 1-("<�%+($��0� �0���4�-.��!�0,���"#*6 ��$#�
����#��( 9-�2� ! ��%+&��#
ก��0�-"�* ก 4)�#�# 40 2�  9.�-! �ก��#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 2 1��"�%(#�ก��0�� ���(�  
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�%+&��#ก��"�%(#"#*6 ��:5��
�!
�,.��"�
9�(������ 1-(9��$��ก����"-%(�ก��2�  2) 4)�#�# 42 0# 
"�*+ ��0���"�%+(�2 �����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 1-($��!5
� KR - 20 2 � 05"- �,  
�����,-!�# (��	�� 
�%!� �-, 2535 : 58 - 86) 9-�0��0���"�%+(�"���ก�� 0.86 

          4) #)�����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(  
�%+&��#ก����"0����,��0�/:������ 4�-����,".8#<���!��5�/, "�*+ #)�9.$��ก��ก����
�� (���
� 9. 
   5.2 2�6#
 #ก��!���������0�/:�����.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(# 
�%+�%
� ก��"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(  
   5.2.1 2�6#
 #ก��!�������.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(#
1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �%2�6#
 #-��#%6 

       1) 
�ก��" ก!��������%ก��$#ก��!�������.��"��#0������� $4 
    2) ����0)�3��
��ก� ��#�0�-2 ���"�%(#!)�"�B4�5. 9-����.��"��# 

0������� $4 4)�#�# 10 2�  
 

    3) ก)��#-0��0��##���! �3��".8#�����
�!��#.����/0��  
(Rating  Scale) 4)�#�# 10 2�  ���ก)��#-��-��0��##9�� 5 ��-�� -��#%6 
     ��-�� 5 ���(3�� �%0������� $4 (5�$#��-����ก�%+!�- 
     ��-�� 4 ���(3�� �%0������� $4 (5�$#��-����ก 
     ��-�� 3 ���(3�� �%0������� $4 (5�$#��-��.�#ก��� 
     ��-�� 2 ���(3�� �%0������� $4 (5�$#��-��#� ( 
     ��-�� 1 ���(3�� �%0������� $4 (5�$#��-��#� (�%+!�- 

    5.2.2 2�6#
 #ก����0�/:��2 ����.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(# 
�%+�%
� ก��"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �%2�6#
 #-��#%6 

1) #)����.��"��#0������� $4 4)�#�# 10 2�  �%+!����2�6#  
"!# &5�"�%+(���	 4)�#�# 3 ���# "�*+ ��0���
��"���"#*6 �� 1-(ก)��#-$���%-��#%0���! -0�� � 
9��#� (ก��� 0.50   

      2) #)����.��"��#0������� $4�%+9-�.���.����ก�92�������#)�9.$��ก��
#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(��%+9��$��ก����
�� (��� 4)�#�# 10 0# "�*+ �� 
0��0���"�%+(�2 ����.��"��#0������� $4 1-(ก��0)�#�/0��!��.��!����O ��y�  
(Alpha Coefficient) ���%ก��2 �0� #��0 (��	�� 
�%!� �-, 2535 : 96) �%0��0���"�%+(�"���ก�� 0.67 
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      3) #)����.��"��#0������� $4�%+&��#ก����"0����,��0�/:������ 
4�-����,".8#<���!��5�/, "�*+ #)�9.$��ก��ก����
�� (���
� 9. 

 

 6. 5������ก
��.%��  
   6.1 �)�ก���-! �ก� #"�%(# (Pretest) ก����
�� (���-��(����-! ���-&�!��N���O

���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( �#�-.�#�("�* ก
 � 4 
��"�* ก 4)�#�# 40 2�  
   6.2 &5�! #-)�"#�#ก��! #
���&#ก��4�-ก��"�%(#�5� 4)�#�# 10 ��+�1��  

�������"-* #��3�#�(# 3�� "-* # ก�กC�0� :�0"�%(#�%+ 1 .Qก��
�ก�� 2549 
                    6.3 "�*+ !�6#!�-ก��! #�����)�ก���-! �����"�%(# (Posttest) -��(����-! � 
��-&�!��N���O���ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( ��-"-%(�ก���%+$���-! �ก� #ก��"�%(# 
                    6.4 
��4&�ก���-! � ���#)�0��##�%+9-�����"0����,1-(���%ก�����!3�
�  
"�*+ ".�%(�"�%(�&�!��N���O���ก��"�%(#�������ก� #"�%(#�������"�%(# 
                    6.5 �)�ก��.��"��#0������� $42 �ก����
�� (����%+"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5. 
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 
 7. ก
�0��)�
�6�53��
% 

  7.1 ก����"0����,&�!��N���O���ก��"�%(# 
      7.1.1 #)�0)�
 �4�ก����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(#��6�ก� #"�%(#��� 

����"�%(#��
��4$��0��##1-(2� �%+
 �35ก$�� 1 0��## 2� �%+
 �&�-��* 9��
 �$�� 0 0��## 
                  7.1.2 #)�0��##ก� #"�%(#�������"�%(#2 �#�ก"�%(# 4)�#�# 40 0# ����0��"<�%+(
���!��#"�%+(�"�#��
���# 
                  7.1.3 ��&�
����������0��##ก� #"�%(#�������"�%(#2 �#�ก"�%(#�
���0# 
                  7.1.4 ".�%(�"�%(�&�!��N���O���ก��"�%(#�%+"�%(#1-($����"�%(#!)�"�B4�5.  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( -��(ก���-! �0����%#�(!)�0�	2 �0����
ก
����������0��## 
ก� #"�%(#ก��0��##����"�%(# 1-(ก���-! �0���% (t-test dependent) 
  7.2 ก����"0����,0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(# 1-($����"�%(#!)�"�B4�5.  
"�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(  
                  7.2.1 #)����.��"��#��
��4! �0���!��5�/, �����"0����,0��##-��#%6 
                        �%0������� $4 (5�$#��-����ก�%+!�-    $��0��##  5  0��## 
                        �%0������� $4 (5�$#��-����ก            $��0��##  4  0��## 
                        �%0������� $4 (5�$#��-��.�#ก���   $��0��##  3  0��## 
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                        �%0������� $4 (5�$#��-��#� (            $��0��##  2  0��## 
                        �%0������� $4 (5�$#��-��#� (�%+!�-    $��0��##  1  0��## 
                  7.2.2 #)�&�ก��
 ����.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(# 
1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
 -��(ก����0��"<�%+(���!��#"�%+(�"�#��
���# 
                  7.2.3 #)�0��"<�%+(2 �0������� $4��"�%(�ก��"ก/S, 1-($��"ก/S,$#ก�� 
�.�0������( -��#%6 (9�((
 "�* �!����/, 2534) 
                        0��"<�%+(  4.50 - 5.00  ���(3��  �%0������� $4 (5�$#��-����ก�%+!�- 
                        0��"<�%+(  3.50 -  4.49  ���(3��  �%0������� $4 (5�$#��-����ก 
                        0��"<�%+(  2.50 - 3.49  ���(3��  �%0������� $4 (5�$#��-��.�#ก��� 
                        0��"<�%+(  1.50 - 2.49  ���(3��  �%0������� $4 (5�$#��-��#� ( 
                       0��"<�%+(  1.00 - 1.49  ���(3��  �%0������� $4 (5�$#��-��#� (�%+!�- 
 
 
 8.  �/������;�3;�ก
�� ก"
 

  8.1 !3�
��%+$��$#ก����.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�, 
.��"�
9�( 
                   8.1.1 ก����0��0���
��"���"#*6 ����* 0��-��#%0���! -0�� � (IOC)  
2 ���"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#� 
�����'#���� !)�����#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 0)�#�/4�ก!5
�-��#%6  
(
�����( ก�	4#��!%, 2544 : 194) 
 
 
       
                       
   "�*+    IOC  ��#   -��#%0���! -0�� �2 �0���0�-"�B# 

                            ∑R  ��#   &����2 �0��##0���0�-"�B#2 �&5�"�%+(���	 
          N     ��#   4)�#�#&5�"�%+(���	 
 

                   8.1.2 ก��0)�#�/��.��!����:��2 ���"�%(#!)�"�B4�5. !����30)�#�/ 
4�ก!5
�-��#%6 (9�((
 "�* �!����/, 2534 : 128) 

IOC   =   ∑R 
                 N 
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E1  =   ∑x / N    ×  100   

                       A 
 
 

E2  =   ∑y / N     ×  100   
                       B 
                 
 "�*+    E1    ��#  0���� (��2 �0��##"<�%+(2 �#�ก"�%(#$#ก���-! ��������"�%(#              
�
����#��( 
                       E2  ��#  0���� (��2 �0��##"<�%+(2 �#�ก"�%(#$#ก���-! ����(��"�%(#              
����ก��"�%(#0����ก�#��(ก��"�%(# 

                    ∑x   ��#  0��##���2 �ก���)�����-! ��������"�%(#2 �#�ก"�%(#  

                   ∑y   ��#  0��##���2 �ก���)�����-! �����"�%(#4���"�%(#��6���- 
                    N   ��#   4)�#�##�ก"�%(#��6���- 
                    A   ��#   0��##"
B�2 �����-! ��������"�%(#��6���-$#��"�%(#!)�"�B4�5. 
                    B   ��#   0��##"
B�2 �����-! �����"�%(# 
 

  8.2 !3�
��%+$��$#ก����0�/:��"0�*+ ��*  
                     8.2.1 ก����0�/:������-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 
                         1) ก����0��0���
��"���"#*6 ��-��#%0���! -0�� � (IOC) 2 �2� ! � 
ก��4�-.��!�0,ก��"�%(# "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( ก����!���ก��"�%(#�5�!��0�
�ก�� 
�!#�  
�����'#���� 4�ก!5
�-��#%6 (
�����( ก�	4#��!%, 2544 : 194) 
         
                            
    
        
   "�*+    IOC   ��#  -��#%0���! -0�� ��������2� ! �ก��4�-.��!�0, 

                                   ∑R    ��#  &����2 �0��##0���0�-"�B#2 �&5�"�%+(���	 
                                    N       ��#  4)�#�#&5�"�%+(���	 
 
                            2) ก����0��0���(�ก (P) ���0�� )�#�44)��#ก (r) 2 �2� ! �1-($�� 

IOC   =   ∑R 
                 N 
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"�0#�0�� (�� 50 ( ��/%   � #!��!-�O, 2544  : 108 - 109) 
 
           p    =        f 
                  n  
                                
   "�*+         P   ��#    -��#%0���(�ก 
                                      f    ��#    4)�#�#0#�%+
 �2� ! �#�6#35ก 
                                       n   ��#    4)�#�#0#�%+"2��! �  
 
      r    =   f H -  f L 

            n /2 
                             
     "�*+   r     ��#   )�#�44)��#ก2 �2� ! � 
                                        f H   ��#  4)�#�#0#ก����!5��%+
 �35ก 
                                        f L      ��#  4)�#�#0#ก����
+)��%+
 �35ก 
                                        n     ��#  4)�#�#0#�%+"2��! �  
                            3) ก����0��0���"�%+(�2 �����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 1-($��!5
�   
KR - 20 2 �05"- �, �����,-!�# (��	�� 
�%!� �-, 2535 : 85 - 86) 1-($��!5
�-��#%6 
 

 

           rtt       =         k          1   -    ∑pq   
                                               k w 1           S2 
 
                          
         "�*+      rtt   ��#  0���"�%+(�2 �����-! ���-&�!��N���O���ก��"�%(# 
                                        k    ��#  4)�#�#2� 2 �����-! � 
                                        P    ��#  !�-!��#2 �&5��)�35ก$#2� �#�+� ;  
                                        q    ��#  !�-!��#2 �&5��)�&�-$#2� �#�+� ; ��* 0*   1 w p 
                                        S2     ��#   0����.�.��#2 �0��## 
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                    8.2.2 ก����0�/:�����.��"��#0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(# 
1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 

1) ก����0���
��"���"#*6 ����* -��#%0���! -0�� �2 ����.��"��# 
0������� $42 �#�ก"�%(#�%+�%
� ก��"�%(# 1-($����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�(   
0)�#�/4�ก!5
�-��#%6 (
�����( ก�	4#��!%, 2544 : 194) 
 
 
 
                                     
                          "�*+    IOC   ��#  -��#%0���! -0�� �2 �0���0�-"�B# 

                                     ∑R  ��#  &����2 �0��##0���0�-"�B#2 �&5�"�%+(���	 
                                     N       ��# 4)�#�#&5�"�%+(���	 
 
    2) ก����0��0���"�%+(����!��.��!����O ��y� ���%ก��2 �0� #��0   
(��	�� 
�%!� �-, 2535) 4�ก!5
�-��#%6 

 
 
 

rtt     =         k          1    -    ∑Si
2 

                                                   k w 1             St
2 

 
 
 
"�* �   rtt       ��#   0���"�%+(�2 ����! �3����-0������� $4 

K ��#  4)�#�#2� 2 �"0�*+ ��* ��- 

∑Si
2 ��#  &����2 �0����.�.��#2 �2� 0)�3���
���2�  

St
2 ��#  0����.�.��#2 �0��##��� 

 

 8.3 !3�
��%+$��$#ก����"0����,2� �5� 
  &5�
�ก���)�ก����"0����,2� �5�-��(1.��ก�� SPSS  D�+�$��0��!3�
�-��#%6 
                      8.3.1 !3�
��*6#��# 
                             1) 0��"<�%+(  

IOC   =      ∑R 
                    N 
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    2) !��#"�%+(�"�#��
���# 
                      8.3.2 !3�
��%+$��$#ก���-! �!��
���#  0*  twtest  ��� dependent 

 

 

ก���+�0)�.;�ก
�� ก"
 
 
 5���������  1  ก
�'�(�
+%�6
���������
'��������	
�����
� 

  1. 
�ก�����กก�� �#�0�- �N�C%"ก%+(�ก��ก��!������"�%(#!)�"�B4�5.           
  2. ก)��#-��
3�.��!�0,2 �ก��!������"�%(#!)�"�B4�5. 
  3.   ก�����"�%(#!)�"�B4�5.  

  4. #)�"!# &5�"�%+(���	 
  5. .���.����ก�92 

  6. #)�9.�-� �$��"�*+ ��.��!����:��4)�#�# 2  0��6� 
 

5���������  2 ก
�;�3��������	
�����
� 

  1. #)���"�%(#!)�"�B4�5. 9.$��ก��#�ก"�%(#��6#���(�
�ก��.Q�%+ 1 1��"�%(#�ก��0�� ���(� 
 )�": �ก��0��  4�����-��(:5�� 4)�#�# 40 0#  
  2. #)�2� �5��%+9-�4�ก����-! � ����"0����,0��!3�
�����!-�$#�5.
���� 
      3. .��"��#0������� $4$#ก��$����"�%(#!)�"�B4�5. "�*+ � :5��
�!
�,.��"�
9�( 

  

 


